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บทท่ี 5  

สรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุปผลโครงการ 

 การจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลใบอนุญาตประกอบ

กิจการ เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ เป็นระบบส าหรับการจัดการ

ข้อมูลใบอนุญาตประกอบกิจการ มีการเก็บข้อมูลค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ ข้อมูล

เอกสารหลักฐานของผู้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ ขอ้มูลเจ้าของสถานประกอบการ 

ข้อมูลสถานประกอบการ ข้อมูลต าแหน่งที่ตั้งสถานประกอบการข้อมูลค่าธรรมเนียมการออก

ใบอนุญาตประกอบกิจการ ข้อมูลใบอนุญาตประกอบกิจการทั้งหมด โดยการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลใบอนุญาตประกอบกิจการ เทศบาลต าบลหนองควาย 

อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์คือ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการข้อมูลใบอนุญาตประกอบกิจการ เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม่ สร้างขั้นตอนการท างานอย่างเป็นระบบ เก็บข้อมูลไว้ ในฐานข้อมูล ช่วยให้เกิด

ประสิทธิภาพในการท างาน ลดขั้นตอนการท างานที่ซ้ าซ้อน และสนับสนุนการน าข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ในด้านต่างๆต่อไป 

โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลใบอนุญาตประกอบ

กิจการ เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่  ในครั้งนี้เป็นการพัฒนา

ระบบเพื่อนรวบรวมข้อมูลดิบจากการท างานของบุคลากรกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งได้รวบรวมทั้งเอกสารข้อมูลต่างๆ 

เทศบัญญัติเทศบาลต าบลหนองควาย แบบส ารวจสถานประกอบการ อีกทั้งได้สอบถามข้อมูล

จากบุคลากรกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม่โดยตรง เพื่อน าปัญหาและความต้องการของผู้ใช้มาวิเคราะห์ระบบและออกแบบ

ฐานขอ้มูล 

ส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลใบอนุญาตประกอบ

กิจการ เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ท าการศึกษาความรู้

พื้นฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ ภาษาจาวาสคริป (JavaScript) ภาษาพีเอชพี 

(PHP) ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) และ ภาษาซีเอสเอส (CSS) รวมถึงภาษาที่ใช้ในการจัดการก

กับฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) เมื่อได้ท าการศึกษาความรู้พื้นฐานในภาษาต่างๆ แล้ว 

จึงท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบฐานข้อมูล ให้รองรับกับข้อมูลที่ต้องการรวมถึงการ

ออกแบบหน้าจอของระบบในส่วนการใช้งานต่างๆ และท าการพัฒนาระบบควบคู่ไปกับการ
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ทดสอบการท างานในแต่ละส่วนที่ท าการพัฒนาทั้งนี้ต้องท าการทดสอบและปรับปรุงใน

ตอนท้ายหลังจากการพัฒนาจนระบบเสร็จสิน้ 

 ส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลใบอนุญาตประกอบ 

กิจการ เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ ที่ได้ท าการพัฒนาขึ้น พบว่า

สามารถใช้งานได้จริง สามารถใช้งานกับผูท้ี่เกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี ตรงตามความต้องการของ

ผูใ้ช้งาน โดยสามารถใช้งานได้ในบุคลากรกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ทุกต าแหน่งงาน ใน

ระดับผู้บริหาร เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ โดยสามารถจัดการ

ข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับการออกใบอนุญาตประกอบกิจการทั้งหมดได้ อีกทั้งหัวหน้ากอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และ ผู้บริหาร เทศบาลต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม่ สามารถเรียกดูรายงานใบอนุญาตประกอบกิจการได้   รายงานการส ารวจสถาน 

รายงานสถานประกอบการ รายงานสถิติผู้มายื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการรายเดือน 

รายงานสถิติการออกใบอนุญาตประกอบกิจการรายเดือน รายงานสถิติใบอนุญาตประกอบ

กิจการใกล้หมดอายุรายเดือน ซึ่งช่วยให้กระบวนการ ขั้นตอนการท างานสะดวกรวดเร็วมาก

ยิ่งขึ้น 

 5.2 ข้อจ ากัดของระบบ  

5.2.1 ใบอนุญาตประกอบกิจการที่ใกล้หมดอายุไม่มกีารแจ้งเตือนผ่านชอ่งทางอื่น อาทิ 

เช่น Email LINE หรือ ข้อความ แต่สามารถเรียกดูใบอนุญาตประกอบกิจการที่ใกล้หมดอายุได้

ในระบบ 

 5.2.2 API ของ Google Map จะมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมภายหลังหากใช้มากเกินกว่าที่ 

Google ก าหนดให้ใชฟ้รี 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน  

5.3.1. ไม่มีความเข้าใจในเทศบัญญัติเทศบาลต าบลหนองควาย กระบวนการส ารวจ

สถานประกอบการ และไม่รู้กระบวนการด าเนินการ ต้องใช้เวลาในการศึกษา ท าให้เกิดความ

ล่าช้าใน การออกแบบและพัฒนาระบบ  

5.3.2. การเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไปได้ยากเพราะอยู่ในช่วงสถานการณ์ Covid 
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5.4 ข้อเสนอแนะ  

หากมีการน าระบบไปพัฒนาต่อยอด ควรเพิ่มให้มีการแจ้งเตือนผ่านช่องทางอื่นด้วย 

อาทิ เชน่ Email LINE หรอื ข้อความผา่นทางโทรศัพท์ เป็นต้น 

 


